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Im Wert von 35 Milliarden

Schweizer Franken

Die Arbeit von Freiwilligen ist unendlich kostbar und hat in der Schweiz Tradition.
Gesellschaftliches Engagement ist hierzulande eine Selbstverstandlichkeit, doch
dessen Form und Ausgestaltung verandern sich immer wieder.

Text MARKUS FREITAG

Mit ihrem freiwilligen Engagement investieren Biirgerinnen und
Biirger aus freien Stiicken und weitgehend unbezahlt Zeit, Geld und
Energie, um Dinge in Bewegung zu bringen, sich fiir andere Men-
schen und Organisationen einzusetzen und einen Beitrag zum Ge-
meinwohl zu leisten. Dabei erstreckt sich das Spektrum mdglicher
Formen von Freiwilligentatigkeit vom Engagement in Sport-, Hobby-
und Freizeitvereinen, unentgeltlicher Arbeit im sozialen, gesund-
heitlichen oder kulturellen Bereich iiber die freiwillige Ubernahme
politischer Amter bis hin zur gegenseitigen Hilfe unter Nachbarn.
Diese Vielfalt an Titigkeiten macht deutlich, dass freiwilliges En-
gagement aus der Gesellschaft nur schwerlich wegzudenken ware,
ohne gleichzeitig einen schmerzlichen Verlust an Formenreichtum
und vor allem an Qualitit des dffentlichen Lebens in Kauf zu nehmen.
Esist zweifellos ein kostbares und unbezahlbares Gut der Zivilgesell-
schaft, das weite Teile des 6ffentlichen Lebens iiberhaupt erst ermog-
licht — und Letzteres in vielerlei Hinsicht erst richtig lebenswert
macht. Entsprechend wird freiwilliges Engagement auch oft als «so-
zialer Kitt» bezeichnet, der die Gesellschaft zusammenhadit.

Wo engagiert man sich? Je nach Quelle und Erhebungsart sind
zwischen einem Viertel und einem Drittel der Schweizer Wohnbevdl-
kerung innerhalb von Vereins- und Organisationsstrukturen freiwil-
lig engagiert. Rund zwolf Prozent sind nach den Erhebungen des
Freiwilligen-Monitors 2020 ehrenamtlich freiwillig titig. Diese Per-
sonen wurden in ihrer Organisation in ein Amt gewihlt, weshalb ihr
Engagement typischerweise durch einen hoheren Verpflichtungs-
grad gekennzeichnet ist. Die Rate informell Freiwilliger ausserhalb
dieser institutionalisierten Organisationsstrukturen ist noch hoher.
So waren im Jahr 2019 circa 35 Prozent der Schweizer Wohnbevol-
kerung iiber 15 Jahren informell, also ausserhalb von Vereinen und
Organisationen, freiwillig titig. 28 Prozent der Bevolkerung leisten
unbezahlte Care-Arbeit und 33 Prozent gehen im Rahmen ihres Enga-
gements anderen Menschen zur Hand und iiben sich in der Mithilfe
an Anlissen und gemeinniitzigen Projekten. Etwas weiter zuriick-
liegende Hochrechnungen des Freiwilligen-Monitors lassen fiir das

Jahr 2014 erkennen, dass von iiber fiinfzehn Jahre alten Schweizerin-
nen und Schweizer rund 700 Millionen Stunden an unbezahlten
Titigkeiten geleistet wurden. Legt man pro Stunde fiinfzig Franken
als Honorar zugrunde, belduft sich die geleistete Freiwilligenarbeit
auf einen monetiren Wert von gut 35 Milliarden Schweizer Franken.
Oder anders ausgedriickt: 5,5 Prozent des gesamten Bruttoinlands-
produkts, was in etwa den Investitionen der 6ffentlichen Hand in das
Bildungswesen entspricht. Das sichert der Schweiz im internationa-
len Vergleich denn auch eine Spitzenposition im Bereich des freiwil-
ligen Engagements. Europaweit engagieren sich nur noch Bewohner
Norwegens und der Niederlande stirker freiwillig in Vereinen und
Organisationen.

Warum engagiert man sich? Erklirungsansdtze fiir das ausge-
prigte zivile Engagement der Schweizerinnen und Schweizer finden
sich in der hiesigen Kultur und den spezifischen gesellschaftlichen
und politischen Traditionen. So ist etwa das vor allem im deutsch-
sprachigen Teil der Schweiz stark ausgepragte Subsidiaritatsprinzip -
die Vorstellung, dass kollektive Probleme mdglichst auf derjenigen
gesellschaftlichen Ebene gelost werden sollen, auf der sie auch an-
fallen (und der Staat erst eingreift, wenn gesellschaftliche Krifte ver-
sagen) — ein kultureller Grundpfeiler der Selbstorganisation zivilge-
sellschaftlicher Gruppen und nicht staatlicher Problemlésung durch
Freiwilligentitigkeit. Seinen politisch-institutionellen Ausdruck fin-
det dieses Prinzip auch im Schweizer Foderalismus, der die Entwick-
lung von freiwilligen Organisationen und Interessenvereinigungen
auf allen Ebenen des politischen Systems — national, kantonal und
lokal - fordert. Auch stellen spezifisch schweizerische Institutionen
(etwa das praktizierte Milizsystem oder direktdemokratische Verfap -
ren im Rahmen der Schweizer Politik) hohe Anforderungen an dje
Partizipationsbereitschaft und Gemeinwohlorientierung der Biirge-
rinnen und Biirger. Auf diese Weise ist die Schweizer Bevolkerung
quasi «natiirlicherweise» an die aktive offentliche Teilhabe oder dje
{ibernahme von Amtern gewohnt — und fir den Dienst am Gemeip-

wohl geschult.



Beim freiwilligen Engagement handelt es sich also nicht bloss um
eine flichtige Modeerscheinung, auch nicht um eine spezifisch
schweizerische. Bereits in den Stadtgesellschaften der griechischen
Antike wurde dem mainnlichen Biirger zugetragen, sich fiir das Ge-
meinwesen und dessen Wohl zu engagieren und in den einberufenen
Versammlungen iiber die Belange der Stadt zu diskutieren: «Wer an
den Dingen der Stadt keinen Anteil nimmt, ist kein stiller, sondern
ein schlechter Biirger», urteilte deshalb der Athener Perikles etwa
500 vor Christus. Eine Person, die solchen Versammlungen fernblieb
und sich dem 6ffentlichen Leben des Gemeinwesens generell verwei-
gerte, bezeichnete man als idiétes, sprich: Privatmensch.

Drei grosse Trends Das auch nach 2500 Jahren ungebrochene Inte-
resse am freiwilligen Engagement ist vornehmlich den tiefgreifen-
den politischen, sozialen und 6konomischen Wandlungsprozessen
sowie den damit verbundenen Herausforderungen vergangener wie
gegenwartiger Gesellschaften geschuldet. Was verstehen wir darun-
ter? Gegenwdrtig sind drei grosse Trends abseh- bzw. bereits sicht-
bar: Individualisierung, Wertewandel und Globalisierung fithren
die zentralen Institutionen von Staat, Demokratie und Markt zuneh-
mend an die Grenzen ihrer Leistungsfihigkeit und Belastbarkeit
und fordern die Notwendigkeit neuer Problemlésungs- und Bewdl-
tigungsstrategien ein. Vor diesem Hintergrund richten sich die
Hoffnungen und Erwartungen vermehrt an die Bereitschaft und die
Fihigkeit der Biirgerinnen und Biirger, selbst tdtig zu werden und
sich den anstehenden Herausforderungen gemeinsam zu stellen.
Dabei wird die Rolle des zivilgesellschaftlichen Engagements zur
Deckung wohlfahrtsstaatlicher Versorgungsliicken ebenso disku-
tiert wie auf die Rolle von Freiwilligenorganisationen bei der Uber-
windung demokratischer Legitimationsdefizite hingewiesen. Ver-
eine und Freiwilligenorganisationen gelten als wichtige «Schulen
der Demokratie», die Tugenden wie Solidaritit, Kompromissbereit-
schaft und Toleranz, aber auch biirgerliche Fihigkeiten (wie den
Einsatz fiir das Gemeinwohl bei ihren Mitgliedern) férdern und ein-
iiben. Letzteres scheint gerade fiir die Milizdemokratie der Schweiz

von wesentlicher Bedeutung, gilt doch die unbezahlte und freiwil-
lige Ubernahme politischer Amter und Mandate als bedeutendes
Element des 6ffentlichen Lebens.

Allerdings: Freiwilligen- und Milizarbeit sind nicht identisch.
Letztere kann beispielsweise verpflichtend sein und wird beim ein-
setzenden Amtszwang eben nicht freiwillig ausgefiihrt. Ferner regelt
mitunter der Parteienproporz und die Staatsbiirgerschaft den Zugang
zur politischen Gremienarbeit. Schliesslich ist die Miliztitigkeit von
(noch) grosseren drtlichen und zeitlichen Abhdngigkeiten gepragt
als die Freiwilligenarbeit und die Berechtigung zur Ausiibung der
politischen Titigkeit unterliegt stirker vielfiltigen Normierungs-
und Wahlverfahren.

Wer engagiert sich? Im Allgemeinen ist ein freiwilliges Engage-
ment in der Schweiz eher bei Hochgebildeten, im mittleren Alters-
segment, bei Personen mit schulpflichtigen Kindern, in der Deutsch-
schweiz und auf dem Land iiblich. Eine Einbindung im Familien- und
Freundeskreis oder im beruflichen Umfeld macht diesen unbezahl-
ten Dienst iiberdies wahrscheinlicher. Zu bemerken ist auch, dass
Freiwilligenarbeit eher von aktiven, geselligen und freundlichen
Menschen mit hoher Belastbarkeit und Stressresistenz geleistet wird.
Die personlichen Beweggriinde fiir freiwilliges Engagement beste-
hen hdufig aus einer Mischung von altruistischen und stirker selbst-
bezogenen Beweggriinden: Wahrend bei der unbezahlten Tdtigkeit
in Vereinen und Organisationen dem selbstbezogenen Aspekt der
Weiterentwicklung und der Freude an gemeinsam erbrachten Leis-
tungen ein hoher Stellenwert zukommt, ist das informell freiwillige
Engagement ausserhalb solcher Organisationsstrukturen (in der
Nachbarschaft oder im Freundes- und Kollegenkreis) vom personli-
chen Hilfecharakter sowie der Pflege sozialer Beziehungen geprigt.
Generell sehen die Freiwilligen in finanziellen Anreizen — entgegen
einer stirker werdenden landliufigen Annahme - keine Schliissel-
grosse einer moglichen Mobilisierung. Wichtiger scheint ihnen die
Anerkennung der geleisteten Arbeit, sei es vonseiten der Organisa-
tionen oder auch durch den Staat und die Offentlichkeit.
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Die Verteilung In der Schweiz existiert eine Vielzahl von Vereinen
und Organisationen, in denen die Zivilgesellschaft ihr institutiona-
lisiertes Miteinander pflegen kann. Mit 36 Prozent der Wohnbevdl-
kerung zdahlen Sportvereine im Jahr 2019 klar die meisten Mitglieder.
An zweiter Stelle folgen kulturelle Vereine, Spiel-, Hobby- und Frei-
zeitvereine, kirchliche Organisationen und Interessenverbande (alle
zwischen 21 und 23 Prozent). Betrachtet man lediglich jene Mitglie-
der, die tatsichlich aktivam Vereinsleben teilnehmen, beteiligt sich
die Wohnbevolkerung am hiufigsten in Sportvereinen (28 Prozent),
gefolgt von Spiel-, Hobby- und Freizeitvereinen (19 Prozent) sowie
kulturellen Vereinen (17 Prozent). Auch Freiwilligenarbeit als unbe-
zahlte Tatigkeit in Vereinsstrukturen wird besonders oft in Sportver-
einen ausgefiihrt (13 Prozent), am zweithdufigsten in kulturellen
Vereinen (10 Prozent). Das gleiche Muster zeigt sich bei der Ausiibung
eines Ehrenamts, in das man gewahlt wird: Ein solch verpflichtendes
Engagement wird am ehesten in einem Sportverein (4 Prozent) oder
einem kulturellen Verein (3 Prozent) iibernommen.

Neben realweltlicher Freiwilligkeit er6ffnet das Internet zuneh-
mend zahlreiche Opportunititen von Onlineaktivititen, bei denen —
ohne eine unmittelbare monetire Gegenleistung zu erhalten — Zeit
oder Geld aufgewendet wird, um einer anderen Person, einer Gruppe
oder Organisation zu niitzen. Gemadss den jiingsten Zahlen des Frei-
willigen-Monitors 2020 engagieren sich rund 13 Prozent der Schwei-
zer Wohnbevolkerung auf mindestens eine Art online freiwillig. Frei-
willigkeit im Internet ist damit ein relevantes Phinomen, dem in der
Schweiz eine wachsende gesellschaftliche Bedeutung zukommt. 32
Prozent aller Internetfreiwilligen bewirtschaften unbezahlt die
Homepage eines Vereines oder einer Organisation. 21 Prozent ver-
breiten Informationen gemeinniitziger Organisationen oder geben
an, Online-Gruppierungen zu griinden und zu moderieren. Zweck
und Ziel solcher digitaler Gruppen sind so vielfdltig wie bei realwelt-
lichen Zusammenschliissen in Vereinen oder Organisationen: sie
reichen vom primdren sozialen Austausch iiber das Treffen von
Gleichgesinnten bis hin zur Bereitstellung von Informationen, Mate-
rial, Dienstleistungen oder Infrastruktur. 19 Prozent geben an, bereits
einmal einen informativen Forenbeitrag oder Blog verfasst zu haben.
18 Prozent haben bereits einmal eine Beratung oder Expertise liber
das Internet angeboten oder ein Informationsdokument verfasst, das
online verbreitet wurde.

Neben diesem heiteren Bild der Zivilgesellschaft lassen sich in
diachroner Perspektive durchaus auch ernsthafte Anzeichen eines
Niedergangs der Schweizer Zivilgesellschaft erkennen: Wihrend
Mitte der 1970er-Jahre noch ungefihr 96 Prozent der Befragten anga-
ben, in einem Verein Mitglied zu sein, bekennen sich heute nur noch
zwischen 60 und 70 Prozent dazu. Dariiber hinaus ldsst sich iber alle
Vereinsarten hinweg eine Untervertretung jiingerer Generationen
nachweisen: Bestand in den 1970ern unter allen Vereinsmitgliedern
noch rund die Hélfte aus den Reihen der 20- bis 39-Jdhrigen, hat sich
der Anteil dieser Alterskohorte heute halbiert. Diese Zahlen kénnen
als ein alarmierendes Signal hinsichtlich kiinftiger Entwicklungen
im Vereinssektor gedeutet werden, denn: «Was Hanschen nicht lernt,
lernt Hans nimmermehr.» s

Zudem verrdt ein Blick auf die Entwicklung der freiwilligen
Arbeit, dass sich das Reservoir an freiwillig Tatigen in Vereinen seit
Ende der 1990er-Jahre tendenziell eher verkleinert. Nach Tatigkeits-

bereichen differenzierte Zahlen der Schweizerischen Arbeitskraf-
teerhebung (SAKE) legen offen, dass dieser Schwund insbesondere
und mit grosser Wucht die Milizdemokratie erfasst. Von allen Berei-
chen der institutionalisierten Freiwilligkeit sind die Riickgdnge in
den politischen Tdtigkeiten und den Fiihrungsaufgaben am starksten
ausgepragt. Das landauf, landab hérbare Wehklagen iiber die abneh-
mende Bereitschaft zur Ubernahme politischer Amter spiegelt sich
in den Umfragedaten zweifelsfrei wider. Zusammenfassend lasst
sich sagen: Es findet sich zunehmend Sand im zivilgesellschaftli-
chen Getriebe der Schweiz, der «soziale Kitt» droht an einigen Stellen
poros zu werden. Risse tun sich vor allem dort auf, wo das spassige
Miteinander auch soziale Verpflichtungen und gemeinwohlorien-
tierte Verbindlichkeiten einfordert. Das beste Beispiel ist das dar-
bende Milizwesen.

Ausblick Was also tun, um dem schrumpfenden zivilgesellschaft-
lichen Engagement entgegenzutreten? In diesem Zuge ist abschlies-
send auf drei Stimulanzen hinzuweisen, die verschiedene Bausteine
der Zivilgesellschaft stirken konnen: die Bildungspolitik, das Agie-
ren der Elite sowie die direkte Demokratie.

1. Bildung

Wir wissen zundchst aus zahlreichen Forschungen, dass vor allem
der Bildungsstand einer Person von eminenter Bedeutung ist, wenn
es um das Engagement fiir Vereine und das Gemeinwesen geht. Bil-
dung fordert allgemein das Bewusstsein fiir die gesellschaftliche und
persOnliche Bedeutung des 6ffentlichen Engagements. Dariiber hin-
aus werden nicht selten insbesondere Hochgebildete von ihrem Um-
feld auch zur Ubernahme von Leitungsfunktionen innerhalb dieser
Strukturen angefragt. Mit anderen Worten: Will man die Zivilgesell-
schaft nachhaltig stirken, bedarf es keines Nachlassens in der Bil-
dungspolitik. Humankapital fordert Sozialkapital und benétigt be-
sondere Pflege vonseiten der politischen Entscheidungstrager auf
jeder Ebene (von vorschulischen Einrichtungen iiber Uberlegungen
zur Tagesschule bis hin zur universitiren Ausbildung). Die Férde-
rung von Lehrplaneinheiten zur politischen Bildung auf allen Stufen
kann zudem weiterhelfen, das Interesse am Gemeinwesen anzure-
gen und den Wert der Demokratie an sich zu vermitteln. Was den
Befiirwortern einer leistungsstarken Schweiz in einer globalisierten
Welt mit Frithenglisch recht ist, darf den Anhdngern der Schweizer
Demokratie und ihres Milizwesens mit der frithen Vermittlung poli-
tischer Tugenden und Grundeinsichten nicht billig sein.

2. Elite

Die nichste Weichenstellung betrifft die Elite des Landes und deren
Verantwortungs- und Vorbildfunktion. Dies in zweierlei Hinsicht:
Zum einen gilt die unbezahlte und freiwillige Ubernahme politischer
Amter und Mandate in der Schweiz unbestritten als wichtiges Ele-
ment eines Milizsystems, das das Offentliche Leben der Schweiz
strukturiert. Allerdings krankt dieses System zunehmend an fehlen-
den Akteuren. Mitunter wird deshalb von der Elite des Landes ein
stirkeres Engagement im Milizsystem statt auf dem Golfplatz gefor-
dert, nicht zuletzt um die Kompetenz der Wirtschaftskapitine fiir
das Schweizer Gemeinwohl zu nutzen. Nebenbei schafft die Uber-
nahme sozialer Verantwortung eine wichtige Voraussetzung einer



nétigen Bodenhaftung der Elite. Zum anderen sollten die politischen
Entscheidungstriger den drohenden moéglichen und teilweise her-
beigesehnten Abschied von der Konsenskultur vertagen. Unsere Un-
tersuchungen zeigen, dass, je konsensorientierter sich das politische
Umfeld zeigt, desto eher sieht der Biirger ein, dass «jemandem zu hel-
fen die beste Methode ist, um sicherzustellen, dass man in Zukunft
selbst Hilfe bekommt». Konsenskulturen schaffen ein Umfeld der
Erwartungssicherheit, das dem Biirger die Gewissheit gibt, dass auf
eigenes Tun zu einem spdteren Zeitpunkt auch der Dank folgt. Dies
lisst im Umkehrschluss aber auch erahnen, dass stindig polarisie-
rende politische Eliten die gesellschaftlich bislang stark verankerten
Normen der Gegenseitigkeit zunehmend aushohlen.

3. Direkte Demokratie

Sofern schliesslich die politischen Rahmenbedingungen Anreize zur
Teilhabe am politischen Prozess bieten, werden die Individuen eines
Gemeinwesens ihre Interessen in Vereinen und Vereinigungen biin-
deln, um ihre Anspriiche besser durchsetzen zu kénnen. Die direkte
Demokratie bietet eine zentrale Stellschraube zur Férderung der Zivil-
gesellschaft: Direktdemokratische Mitspracherechte schaffen fiir
den Einzelnen wie fiir soziale Gruppen Zuginge zu politischen Ent-
scheidungsprozessen. Weil die Durchsetzung politischer Ziele mit

der Biindelung einzelner Interessen wahrscheinlicher wird, sollten
Individuen in direktdemokratischen Gemeinwesen eher an zivilge-
sellschaftlichen Vereinigungen teilhaben als in Kontexten mit nur
eingeschrankten Moglichkeiten der Volksmitsprache. Damit mani-
festieren sich in den Volksrechten giinstige Gelegenheitsstrukturen
zivilgesellschaftlichen Engagements, da sie die Moglichkeit der per-
sonlichen wie kollektiven Zielerreichung erhdhen und dariiber hin-
aus die Deliberation und Kommunikation zwischen den Biirgern
begiinstigen. Eine Perspektive, die die immer wieder aufkommenden
Diskussionen um den grundsitzlichen Wert der direkten Demokratie
und ihre Zugangsbarrieren um neue Argumente und Sichtweisen be-
reichern konnte, denn: «Wer die Volksrechte beschneidet, der sigt
am Ast der Zivilgesellschaft.»
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Universitat Bern promoviert. Ab 2005 lehrte er Vergleichende Politik an der
Universitat Konstanz, und seit 2011 ist Freitag Ordinarius und Professor
fur Politikwissenschaft an der Universitat Bern.
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