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«Die Wahlerinnen und Wahler lassen sich

MONTAGSINTERVIEW DerBerner Politikwissenschaftler
Markus Freitag sagt, Politiker wiirden uns kiinftig vermehrt
personlich analysieren und passgenau ansprechen. Er glaubt
aber nicht, dass wir dadurch manipulierbar werden.

Herr Freitag, wie stark beein-
flusst unsere Personlichkeit, wie
wir abstimmen und wahlen?
Markus Freitag: Der Einfluss der
Personlichkeit ist dhnlich stark
wie derjenige anderer Faktoren
wie Geschlecht, Wohnort, Alter,
Bildungsstand und soziale Um-
welt. Bisher bertiicksichtigte die
Forschung den Charakter der Biir-
gerinnen und Biirger aber kaum.
Warum ist der Charakter so
wichtig, dass Sie das Buch

«Die Psyche des Politischen»
schreiben wollten?

Wir leben in Zeiten einer zuneh-
menden Emotionalisierung der
Politik und einer nachlassenden
Priagung durch soziale Milieus.
Die Individualisierung auf der
Waihlerseite wird von einer Per-
sonalisierung auf der Kandidie-
rendenseite begleitet. Kopfe wer-
den zunehmend wichtiger, die
Bedeutung der Inhalte nimmt ab.
Was sind die grossten Erkennt-
nisse aus lhrer Studie, bei der
die Profile von 14000 Schwei-
zern ausgewertet wurden?

Die wichtigste Erkenntnis ist,
dass es tatsiichlich einen Zusam-
menhang gibt zwischen den poli-
tischen Einstellungen und Ver-
haltensweisen der Befragten und
der Selbsteinschitzungihrer Per-
sonlichkeit. Wir haben dazu das
sogenannte Ocean-Modell ange-
wandt. Demnach gibt es fiinf
Hauptdimensionen der Person-
lichkeit: Offenheit fiir neue Er-
fahrungen, Gewissenhaftigkeit,
Extraversion, also Geselligkeit,
Vertréaglichkeit, das heisst Kom-
promiss- und Hilfsbereitschaft,
und Neurotizismus, sprich: emo-
tionale Instabilitét.

Gab es Uberraschungen?

Eine Uberraschung war bei-
spielsweise, dass sich gewissen-
hafte Schweizer klar gegen eine
Erhohung des Rentenalters aus-
sprechen. Da sich nahezu die
Hilfte der Befragten diesen Cha-
rakterzug zuschreibt, wird es fiir
eine solche Vorlage schwierig an
der Urne. Es ist auch {iberra-
schend, dass sich die Deutsch-
schweizer selber als extrovertier-
ter einschitzen als die Tessiner.

Woran liegt das?

Unser Bildin der Schweiz des ext-
rovertiert-lebenslustigen Italie-
ners ist gepréagt durch die Migra-
tion der 1960er/1970er-Jahre.
Damals kamen aber vor allem
Stiditaliener. Vielleicht kann die
Zuriickhaltung der Tessiner auf
ihren jahrhundertelangen Un-
tertanen- und Minderheitensta-
tus zuriickgefiihrt werden. Dazu
ist das Tessin mit vielen kleinen
Gemeinden stark landlich-alpin
gepragt.

Was kann man mit lhren Er-
kenntnissen nun anfangen?

Wir kénnen zeigen, wo es die
Schweizerinnen und Schweizer
aufgrund ihrer Charaktereigen-
schaften politisch hinzieht. Das
mag filir Parteien mitunter wich-
tig sein. Wer sich beispielsweise
als besonders offen oder vertrig-
lich wahrnimmt, der tendiert
nach links. Wer sich als extrover-
tiert oder als gewissenhaft be-
trachtet, fithlt sich eher auf der
rechten Seite des politischen
Spektrums zu Hause. Mit Blick
auf Inhalte heisst das beispiels-
weise: Gewissenhafte und Extro-
vertierte sind eher gegen einen
EU-Beitritt und fiir eine Begren-
zung der Zuwanderung. Bei den
Offenen und Vertréiglichen ver-
hélt es sich andersrum. Emotio-
nalinstabile Menschen neigenim
Ubrigen zur SP und zur CVP.
Warum?

Weil Angstliche wohl annehmen,
dass Thnen diese Parteien mit
ihren Programmen vor unsiche-
ren Entwicklungen eher Schutz
bieten. Sei es durch die Betonung
eines starken Wohlfahrtsstaats,
durch die Gedanken der christ-
lichen Soziallehre oder die Be-
deutung der Familien.

Man glaubt doch, dass vor allem
die Wahler der SVP Angst ha-
ben. Zum Beispiel davor, durch
die Konkurrenz von Fliichtlin-
gen den Job zu verlieren.
Besorgte und #ngstliche Men-
schen sprechen sich nach unse-
ren Auswertungen eher fiir eine
Willkommenskultur aus. Das
wirtschaftsliberale Credo von
FDPund SVP aufden Fundamen-

«Es ist stark an-
zunehmen, dass
politisches Micro-
targeting bereits

im nichsten Wahl-
kampf 2019 eine
Rolle spielen wird.»

Markus Freitag hat untersucht, wie Charakter und politische Einstellung zusammenhéngen.
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nicht so leicht manipulieren»

ten der Eigenverantwortung und
Selbststindigkeit schreckt ver-
unsicherte und dngstliche Men-
schen wohl tendenziell ab.

Gibt es einen Personlichkeitstyp,
der politisch besonders aktiv ist?
Vertréglichkeit und auch Neuro-
tizismus sind einer politischen
Beteiligung eher hinderlich.
Menschen mit diesen Charakter-
zligen gehen Konflikten gern aus
dem Weg und scheuen den Wett-
bewerb programmatischer
Ideen. Die Offenen und Extrover-
tierten diskutieren hingegen be-
sonders gern {iber Politik und
sind politisch aktiv, egal, ob auf
der Strasse, online oder an der
Urne. Die Gewissenhaften wiede-
rum wégen sorgsam ab, ob sie sich
engagieren. Sie beteiligen sich
eher an Abstimmungen als an
Wahlen und meiden Proteste.
Stellen Sie die detaillierten
Daten, die Sie erhoben haben,
den Parteien zur Verfiigung?
Alle Erkenntnisse sind im Buch
niedergeschrieben, und selbst-
verstidndlich wird niemand von
der Lektiire ausgeschlossen. Die
Daten der herangezogenen
Schweizer Wahlstudie sind eben-
falls offentlich zugénglich. Das
sind aber selbstverstindlich ano-
nymisierte Daten, mit denen kei-
nerlei Riickschliisse moglich
sind, wer befragt wurde und wer
wie geantwortet hat.

Ende 2016 sorgte ein Artikel im
«Magazin» des «Tages-Anzei-
gers» fiir Furore. Eine Firma na-
mens Cambridge Analytica be-
hauptete, sie habe mithilfe von
Personlichkeitsanalysen fiir die
Wahl von US-Prasident Trump
gesorgt. Was halten Sie davon?
Der damalige Artikel sprach von
einer Bombe. Er spielte auf die
Moglichkeit an, dass man die Per-
sonlichkeit der Wihler genau
vermessen und diese dann ziel-
gerichtet und themenspezifisch
ansprechen kann. Schon bei der
Wahl von Barack Obama 2008
gab es Anstrengungen dieses so-
genannten politischen Microtar-
geting. Es gibt in meinen Augen
aber bis heute keine stichfesten
Belege dafiir, dass derartige Vor-
gehensweisen Donald Trump zur
Wahl verholfen haben. Wenn Sie
so wollen: Ich habe mich jetzt an
die Bombe herangetraut, um sie
besser ergriinden zu konnen.

«Ich habe mich
jetzt an die Bombe
herangetraut,

um sie besser
ergriinden zu
konnen.»

Nicht zuletzt, weil wir in der
Schweiz mehr Informationen

iiber diese Zusammenhénge be-
notigen.

Kann man Wahler mit passge-
nauer Ansprache manipulieren?

MARKUS FREITAG IM GESPRACH

Der Professor empfangtin sei-
nem Bliro am Berner Institut fiir
Politikwissenschaft. Ganzin
Schwarz gekleidet, wirkt Markus
Freitag eher wie ein hipper
Werber. Der 48-Jahrige hat auf
jeden Fall ein Gespir fiir bren-
nende Themen: Gerade ist sein
Buch «Die Psyche des Politi-
schen» beim Verlag NZZ Libro
erschienen. Daflir hat er zusam-
men mit seinem Team 14 000
Interviews mit Schweizerinnen
und Schweizern ausgewertet. Er
konnte bestimmten Personlich-
keitsprofilen bestimmte politi-

Die Kenntnis iiber Personlich-
keitsmerkmale kann dazuverhel-
fen, passgenaue Botschaften zu
versenden. Dasselbe passiert bei
der Vermarktung von Produkten
schon heute. Die andere Frage ist

«Meine Gewissen-
haftigkeit zieht
mich in die
konservative Ecke,
aber durch meine
Offenheit gefallen
mir auch linke
Positionen.»

aber, ob diese Botschaften die Be-
troffenen auch mobilisieren. Das
steht auf einem anderen Blatt.
Gewissenhafte, aber auch Ver-
tragliche und Neurotische, die
der Politik eher skeptisch gegen-

sche Einstellungen und Verhal-
tensweisen zuordnen. Inder
Schweiz hat dies so noch kein
Wissenschaftler gemacht.

Die Erkenntnisse im Buch sind
naheliegend. In Zeiten, da sich
viele davor fiirchten, dass Daten
Ubersie gesammelt werden und
sie dadurch manipulierbar wer-
den konnten, trifft Freitag aber
dennoch einen Nerv. Das zeigen
die vielen Medienanfragen, die
ererhalten hat.

Der Wissenschaftler forscht
vor allem zu den politischen so-
wie sozialen Einstellungen und

Verhaltensweisen in der
Schweiz. Zudem hat ersichin
mehreren Arbeiten mitdem
Konzept des sozialen Kapitals
beschaftigt. In Zusammenarbeit
mit der Schweizerischen Ge-
meinnitzigen Gesellschaft, dem
Migros-Kulturprozent und dem
Bundesamt flir Statistik leitet er
die wissenschaftliche Dauerbe-
obachtung des freiwilligen En-
gagementsin der Schweiz, den
Freiwilligen-Monitor Schweiz.

Markus Freitag ist verheiratet,
hat zwei Kinder und lebtin
Zurich. mjc

tiberstehen, sind schwer zum
politischen Handeln zu iiberre-
den. Dazu kommt, dass die Per-
sonlichkeit vielschichtig ist. Die
meisten von uns haben nicht nur
einen dominanten Charakterzug,
sondern verschiedene, die zu-
sammenspielen. Jemand kann
beispielsweise gewissenhaft und
gleichzeitig vertréglich sein. Wel-
che Botschaft schicke ich dann,
eine linke oder eine rechte?
Manipulation ist also zu kom-
plex, um méglich zu sein?

Nicht nur das. Es gibt noch ande-
re Elemente, die ihr im Weg ste-
hen. So ist die Personlichkeit nur
ein Einflussfaktor. Es gibt auch
unvorhergesehene dussere Um-
stinde. Denken Sie beispielswei-
se an den Fukushima-Effekt. Der
trug vielleicht dazu bei, dass Leu-
te ihre urspriinglich angedachte
Wahlentscheidung  kurzfristig
dnderten. Das kann manipulati-
ven Beeinflussungsversuchen
ebenfalls einen Riegel vorschie-
ben. Denselben Effekt haben eine
gewisse Rationalitit bei den
Wihlern sowie rechtliche Regu-
lierungen. So wurde etwa im Vor-
feld der franzosischen Wahlen
verboten, die Datenbanken sozia-
ler Medien zu Wahlkampfzwe-
cken zu nutzen. Der Grund dafiir
waren datenschutzrechtliche Be-
denken.

Wiirden Sie einer Partei helfen,
die ihre Wahler durch Per-
sonlichkeitsanalysen gezielter
ansprechen mochte?

Ich sehe mich als Wissenschaft-
ler in einer tiberparteilich aufkla-
renden und informierenden Rol-
le und weniger als beratender
Parteistratege oder Wahlkampf-
manager.

Die Firma Cambridge Analytica
sagt, sie habe den Charakter der
Wahler anhand von Likes auf
Facebook analysiert. Geht das?
Es gibt in der Tat wissenschaft-
liche Studien, die aufzeigen, dass
die Auswertungen von Facebook-
Likes unsere Vorlieben und Ge-
wohnheiten treffsicherer vorher-
sagen als Freunde.

Werden wir in Zukunft vermehrt
auf uns zugeschnittene politi-
sche Botschaften erhalten?

Es ist stark anzunehmen, dass
politisches Microtargeting be-
reits im ndchsten Wahlkampf
2019 eine Rolle spielen wird. Wir

lesen ja heute schon, dass sich
Parteieninder Schweiz darinver-
suchen. Die FDP soll etwain ihrer
Kampagne gegen die Rentenre-
form Daten aus sozialen Medien
sammeln. Bei den letzten natio-
nalen Wahlen sorgte das Vorge-
hen der SP fiir Aufregung. Die
Partei versuchte, iber eine Tele-
fonkampagne Wihler zu mobili-
sieren. Manche fanden das «un-
schweizerisch», weil Schweizer
dafiir zu introvertiert seien. Jetzt
haben wir eine neue Stufe er-
reicht. An die Stelle des Telefons
tritt vermehrt das Internet.
Beunruhigt Sie das?
Nein, bislang nicht. Aber es be-
darfsicherlich Regelungen, unter
welchen Rahmenbedingungen
solch ein Vorgehen zuldssig ist.
Wir diirfen gespannt sein, was
diesbeziiglich in den nichsten
Jahren passieren wird.
Ihre Analysen beruhen darauf,
wie die Befragten ihre Person-
lichkeit selbst einschatzen. Kann
man dem iiberhaupt vertrauen?
Das ist natiirlich eine Grundsatz-
frage. Wer von uns gibt schon
gern zu, dass er faul oder nervos
ist. Es gibt aber Befunde aus der
Psychologie, dass sich Menschen
und ihnen nahestehende Perso-
nen ungefihr gleich einschitzen.
Diese Selbsteinstufungen sind al-
so nicht vollig verzerrt.
Meine Personlichkeit oder mein
Charakter, da Sie die Begriffe sy-
nonym verwenden, hingen doch
auch von der Tagesform ab.
Die Personlichkeitspsychologie
nimmt an, dass die fiinf Charak-
termerkmale, die sogenannten
Big Five, nicht von Situation zu
Situation variieren. Sie verén-
dern sich auch mit dem Alter
kaum. Dazu wird vermutet, dass
sie zu etwa 50 Prozent vererbt
und genetisch vorgegeben sind.
Dieses 5-Faktoren-Modell der
Personlichkeit, auf das ich mich
in meinem Buch stiitze, istauf der
ganzen Welt zu finden.
Stimmt lhr eigenes Charakter-
profil eigentlich mit lhren politi-
schen Vorstellungen iiberein?
Ich denke schon, auch wenn ich
ofthin- und hergerissen bin. Mei-
ne Gewissenhaftigkeit zieht mich
in die konservative Ecke, aber
durch meine Offenheit gefallen
mir auch linke Positionen.
Interview: Mirjam Comtesse



